Etapas Felizes

Servicos de Apoio Domicilidrio, Lda.

A vida é feita de Etapas e a Felicidade em cada uma é um direito fundamental!

A Etapas Felizes é uma empresa especializada no servigo de apoio domicilidrio, a pessoas que,
por motivos diversos, de doenga, deficiéncia etc., ndo podem garantir a satisfacdo das suas
actividades quotidianas e as suas necessidades fundamentais, bem como aos seus familiares.

Assim, proporcionamos-lhes uma atengéo.intp.gr'al,' complementada por um conjunto de
actividades, servicos, cuidados e assisténcia com qualidade, tendo por base uma equipa
multidisciplinar e especializada nas Ciéncias Sociais, da Saude e da Vida, norteada pela ética e
profissionalismo. =

E, como a vida é feita de etapas, ndo poderiamos esquecer ninguém, pelo que a nossa
intervengdo abrange vdrias populagdes: criangas, jovens, adultos e idosos.

1.  Apoio 3s actividades da vida diaria

a) Cuidados de higiene e conforto
b) Confecgdo de refeicGes

c) Acompanhamento nas refeigdes
d) Limpezae arrumagdo do lar

e) Acompanhamento ao exterior

f)  Estimulagdo ludica

g) Estimulagdo cognitiva

h)  Estimulacdo da mobilidade

i) Treino da autonomia !
i) Aquisi¢do de bens e compras
k) Tratamento de roupas Sa Vi
) Administragio de medicagio = "'
m) Adaptacgdo do lar

2. Cuidados de Saude

a) Cuidados de Enfermagem
b) Fisioterapia

c)  Psicologia Clinica

d) Psicomotricidade

e) Podologia

f)  Nutricao

g) Terapia da Fala



3. Servigos de Estética

a) Cabeleireiro

b)  Manicure

c)  Pedicure

d) Consultoria de Imagem

4. Actividades de Lazer e Animagdo

a) Visitas a locais de interesse

b) Ateliers de Tempos livres

c) Comemoracdo de datas especiais

d) Organizacdo de festas e eventos

e) Acompanhamento de utentes em deslocaces nacionais / internacionais
f)  Acompanhamento de utentes em periodos de férias

g) Entrega de Medicamentos ao domicilio

5.  Outros Servigos

a) Old Sitting

b)  Baby Siting

c) Acompanhamento pré e pos-parto
d)  Ajudas Técnicas

e) Apoio Psicopedagogico

f)  Promogdo Social de Institui¢des

g) Solugdes para outras Instituigcdes
h)  Solugdes para Empregadores

Aintervencdo da Etapas Felizes, Servigos de Apoio Domicilidrio, Lda., engloba Portugal
Continental e Regides Autonomas. : '

4!

Dispomos de apoio pontual ou permanente, 24h por dia e 365 dias por ano;
Somos tutelados pelo ISS;

Os nossos servigos sdo isentos de IVA;

Podem ser dedutiveis em sede propria de IRS (mediante a legislagdo em vigor);
Os nossos colaboradores sdo seleccionados criteriosamente (pelo que
cumprem um vasto leque de condigdes profissionais, éticas e humanas, para
poderem colaborar com a Etapas Felizes), garantindo assim a satisfacdo dos
seus clientes;

6. Os clientes provenientes da vossa empresa beneficiam de um desconto de
10% sobre os servicos contratualizados.
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etapas fehzes

Avenida Rui Nogueira Simdes, n? 3A
1600-870 Lisboa

Tel: 217237043
Tim: 914810052/966233914

[] geral@etapas-felizes.pt

C www.etapas-felizes.pt

ﬁ www.facebook.com/etapasfelizes.lda
ﬁ www.myspace.com/etapasfelizes

k j www.twitter.com/etapasfelizes




etaafelizes

servicos de apoio domiciliario

Apoio Psico peda‘géglce e;-:fc.ljb- Esiudfo;‘ aCnant;as e Jovens  -

Trabalhos de Casa
Avaliagdo e Intervencdo nas Dificuldades na Aprendizagem
Estimulagdo das Capacidades para Aprender

Promogéo de Hébitos e Métodos de Estudo

Apoio no domicilio ou nas nossas instalacdes!




Valéncias de Acompa nhaﬁzéﬁtﬁ:

Auxilio nos trabalhos escolares (T.P.C. na

generalidade)

Intervencao nas dificuldades especificas de cada crianga e jovem
Estimulagdo dos pré-requisitos para a aprendizagem (atengéo,
memoria, etc.)

Organizacgao do trabalho e métodos de estudo

Apoio a Criangas e jovens com:

Dificuldades de Aprendizagem no geral

Dificuldades de Aprendizagem especificas: na leitura, escrita,
calculo, ortografia, etc.

Hiperactividade ou outros Problemas de Comportamento
Dificuldades de Concentragdo

Inibigdo e Aspectos Emocionais (baixa confianga em si)
Autismo

Outras criangas e jovens com ou sem dificuldades escolares

A

Venfia confiecer-nos! Estaremos d sua espera!



eta felizes

servigos de apoio domiciliario

Psicologia Clinica e Counseling

A Consulta de Psicologia Clinica e de Counseling é um
espaco de tratamento que, através de técnicas especializa-
das, fornece ajuda efectiva e de longa duracido a quem

enfrenta um variado numero de dificuldades.

Apoio no domicilio ou nas nossas instalacdes!

e .



que podemos

udar?

Intervencio em (mais comum):

Medos; Fobias

Ansiedade | | i
Depressio SRR

Stress

Questdes pais/filhos

Alcoolismo; Toxicodependéncia

Dificuldades escolares, de carreira e profissionais
Dificuldades de Aprendizagem

Sofrimento emocional

Problemas conjugais

Aprender a lidar com uma doenga

Ideias de suicidio

Problemas de Isolamento; Sohgiéio |

Luto; Perdas signiﬁcatiﬂfasﬂ _ .

Etc.

O Counseling Psicoldgico ajuda a reconhecer quais sdo
as suas forcas e a aprender a utilizda-las para viver

melhor!

YVenha confiecer-nos! Estaremos d sua esperal!



S S =

etapas felizes

servicos de apoio domiciliario

Psicopatologia R A I

Urgéncia Psiquiatrica: ddentes'-é“rﬁ crise (por ex.: agitagdo psicomotora)
Psiquiatria da Infé.ncia e Adolescéncia, (por ex.: Hiperactividade, Autismo)
Psiquiatria Geral em adultos (por ex.: Depressdo, Esquizofrenia, Ansiedade)

Psiquiatria da terceira idade (por ex.: Alzheimer, Parkinson)

Apoio no domicilio ou nas nossas instalagdes!




Emv
que podemos
ayudar?
Psiquiatria
Avaliagdo e Intervengdo
. Presta¢do de cuidados ao longo das etapas de vida do adulto.

. Plano de intervencdo adaptado a pessoa e a sua circunstancia
(familia/trabalho).

« Prevencdo da descompensacdo clinica.

. Abordagem e despiste de doenga psiquiatrica e/ou doenca
médica (que justifique os sintomas psiquicos) assim como sinto-
mas fisicos de causa psiquica.

- Ansiedade (generalizada, ataques de pénico, fobias, obsessoes)

. Depressz’ib (reativa, rec'offeﬁfé', crénica)

. Doenca bipolar e Psicoses |

« Perturbagdes da personalidade, dos habitos e dos impulsos.

« Alteragdes do comportamento em geral € no idoso (com ou
sem deméncia) € no deficiente mental adulto, em particular.

« Suporte familiar (estratégias de adaptacéo)

. Articulagdo com equipa multidisciplinar.

Venha conhecer-nos! Estaremos d sua espera!



etapas felizes

servigos de apoio domiciliario

i

Psicomotricidade

Interveng¢io baseada no Jogo e na Experiéncia Corporal
Apoio Terapéutico/Preventivo em todas as idades
Alteracdes no Desenvolvimento Infantil

Dificuldades de Aprendizagem

Aspectos Psico-Afectivos

Apoio no domicilio on nas nossas instalagdes!

Bk i oy {
Aoakalagan S

Prevencao

Avaliac¢io

Intervencao




Apoio Terapéutico a:

Criancas/Jovens Adultos
Atrasos no Desenvolvimento Psico- Depressdo
motor b T,

fes i .5.::A

Ay

i 'ﬁ'sié_\dade.
Dificuldades de Aprendizagem =~ Y

Esquizofrenia
Com deficiéncia Motora, Cognitiva.
i - Stress
ou Sensorial
Problemas de Comportamento/
. .. Idosos
Hiperactividade
Lo _ Manutengdo das Capacidades Psico-
Alteracdes relacionais e Psico-
' motoras
Afectivos
Interven¢do em Alzheimer, Parkin-
... Outros

son, AVC’S, etc.

Formas de Intervenciio:

Actividades Ludicas.(jogos que permitem.o desenvolvimento psicomotor

da crianca e 0 bem-estar em adultosfidﬁéﬁS)z'.
b ‘ i
Relaxacdo Psicossomatica '

Actividades Expressivas (danga, musica, arte, etc)
“(..)O psicomotricista estuda e compensa a expressdo motora inadequada
ou inadaptada, em diversas situagdes geralmente ligadas a problemas de

desenvolvimento e de maturagdo psicomotora, de comportamento, de
aprendizagem e de dmbito psico-afectivo”

Associagdo Portuguesa De Psicomotricidade

Venha confiecer-nos! Estaremos d sua espera!
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servicos de apoio domiciliario

Controlo de Pesé

Acompanhamento em Patologias Especificas
Elaboragdo de Ementas e Fichas Técnicas
Avalia¢do e Acompanhamento Nutricional

Acompanhamento Alimentar na Gravidez e/ou Aleitamento

Apoio no domicilio ou nas nossas instalacdes!




Em
gue podemos
ayudar?

Servicos Disponiveis:
Consultas de Nutri¢do no domicilio e nas nossas instalagdes
Avaliagéo/Acompanhamento Nutricional
Acompanhamento na Ida as Compras

Rastreios de Glicémia, Tensdo Arterial, % de Massa Gorda, Coleste-

rol e Respectivo Aconselhamento.
Valorizagdo Nutricional de Ementas de Restaurantes

Elaboragio do Plano Nutricional/Alimentar

Intervencio Nutricional em:

Patologias Especificas - Diabetes, Hipertensdo Arterial, Colesterol

elevado, Insuficiéncia Renal, Acido Urico elevado, etc.

Individuos que pretendem iniciar uma dieta, ou que pretendem  ini-

ciar outro tipo de alimentacdo (ex.: dieta vegetariana)

Desportistas

Modelos ' - ol 1|

Venha conhecer-nos! Estaremos d sua espera!



etapas felizes

servicos de apoio domiciliario

Fisioterapia ao Domicilio

Intervencdo em Fisioterapia em todas as idades

Areas da Ortopedia, Neurologia e Cardio-Respiratéria

Avaliagdo da Funcionalidade
Tratamento da disfuncdo ou problema motor associado
Recuperac¢do da Funcionalidade Motora

A
L

Acompanhamento Terapéutico ao Domicilio!




Emv
que podemos
ayudar?
Intervenciio em Patologias do Fore
Ortopédico:

Fracturas, entorses, tendinites, rupturas musculares;
Altera¢Ges da coluna vertebral;
Artroses; AR A i

L r . s b !
Recuperagdo Pos cirurgia;

Intervenciio em Patologias do Foro Neurolégico:
AVC;
Patologias neurologicas — Parkinson, Alzheimer e outras;
Neuropatias periféricas (parésia ou paralisia dos membros
inferiores ou superiores);
Alterag¢des no Desenvolvimento Motor da crianca;

Paralisia cerebral; .....ii1;.

Intervencio em Problemas Cardio-Respiratérios:
Desobstrugdo das vias aéreas e aumento da capacidade respi-

ratoria em doengas cronicas (asma, bronquite, etc.);

Casos pediatricos para desobstrugdo de vias aéreas em

bronquiolites e infec¢des respiratorias em geral;

Recuperagdo da funcionalidade respiratoéria apos cirurgia

toracica;

"Venha conhecermnos! Estaremos a sua espera!
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servicos de apoio domiciliario

Terapia Da Fala

Prestacdo de cuidados nas dreas relacionadas com alte-

racdes da comunicagdo humana

Apoio no domicilio ou nas nossas instalacfes!

——
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www.etapas-fell




' que podemos
audar?
Areas de Intervencio:
Comunicacao - Perturbagdes da Comunicagdo

Linguagem — Atraso no Desenvolvimento da Linguagem, Perturbagdes

Especificas do Desenvolvimento da Linguagem, Afasia

Fala - Perturbagdes fonéticas/fonologicas, Disartria

Fluéncia — Gaguez (adultos e criangas)

Voz — Disfonias, Altera¢des Vocais, Alteracdes da Ressonéncia
Degluti¢iio — Disfagias, Perturbagdes da Mastigacédo, Alteragdes da Motri-

cidade e Sensibilidade oro-facial

Intervenciio em Populac¢des Especificas:
Criancas Adultos

Kitasesde Desctvolvitieiite Problemas de voz, profissionais da voz
Pert. do Processamento Auditivo (oS pates, apeTatlurca caiie:
' marketing, vendedores, etc.)

Autismo

Surdez Distirbios da Articulagdo Temporo-
Deficiéncia Mental Mandibular (ATM)

e i Sl Reabilitagdo Pos-AVC, Traumatismos

~ Cranianos, Laringectomias e outras
intervengoes cirargicas

- Utentes com doenga de Alzheimer, Par-
kinson, Deméncias e outras doengas
degenerativas.

Venha confiecer-nos! Estaremos @ sua espera!

s
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servigos de apoio domiciliario

Psicoterapias Naturais: Reiki e Regressdo

Alcancar a paz e a felicidade
Desenvolvimento pessoal e emocional
Progressiao, evolucio e cura fisica
Encontro mental

Cura Planetaria

Apoio no domicilio ot nas nossas instalacSes!




Emv
que podemos
ayudar?

Beneficios do Reiki

Tratamentos de doengas crénicas e agudas, doengas de
stress e desordens, etc ... (cancro, fibromialagia, fadiga cronica, artrite, meno-

pausa, asma, sinusite, rinite, cidtica, insénias, etc)

Ajuda a eliminar vicios como tab'a.ci), "alcoolismo, ......

Trata angistias, depressdes, traumas e fobias

Liberta toxinas, bloqueios e emogdes

Acelera o processo de cicatrizacéo de feridas e queimaduras

Complementa e acelera os tratamentos médicos halopaticos, minimiza os efei-
tos colaterais dos tratamentos convencionais (quimioterapia, radioterapia, aneste-

sias)

Aumenta, purifica e harmoniza a energia vital no organismo

Beneficios da Regressio

Auto-desenvolvimento

Melhorar a sintonia com 0 nosso plréprio EU
Compreensio da realidade
Auto-conhecimento

Ultrapassar medos, insegurangas, culpas, méagoas, angustias, depressoes, ressenti-

mentos e outros problemas

Venha conhecer-nos! Estaremos d sua espera!



etapas felizes

servigos de apoio domiciliario

Apoio pontual ou permanentemente,

24h por dia e 365 dias por ano



www.etapas-felizes.pt

Apoio as actividades da vida

diaria

Cuidados de higiene e conforto
Confecgdo de refeicées
Acompanhamento nas refei¢oes
Limpeza e arrumagdo do lar
Acompanhamento ao exterior
Estimulagdo ludica
Estimulagdo cognitiva
Estimulagdo da mobilidade
Treino da autonomia
Aquisicdo de bens e compras
Tratamento de roupas
Administra¢do de medicagdo
Adaptagdo do lar

Cuidados de Sal,'tde. .

Cuidados de Enfermagem
Fisioterapia

Psicologia Clinica
Psicomotricidade
Podologia

Servicos de Estética

Cabeleireiro

Manicure

Pedicure

Consultoria de Imagem

Emv
que podemos
audar?

Actividades de Lazer e
Animacao

Visitas a locais de interesse

Ateliers de Tempos livres
Comemoragdo de datas especiais
Organizagdo de festas e eventos
Acompanhamento de utentes em
deslocagbes nacionais / internacionais
Acompanhamento de utentes em
periodos de férias

Entrega de Medicamentos
ao domicilio

Outros Servicos

Old Sitting

Baby Siting

Acompanhamento pré e pés-parto
Ajudas Técnicas

Apoio Psicopedagogico

Promogdo Social de Instituicoes
Solugbes para outras Instituigoes
Solugbes para Empregadores

Venfia conhiecernos! Estaremos d sua espera!

Etapas Felizes - .§gm_i9_os'de;;Apbiq;ﬂamfdﬁério =

Av. Rui Nogueira Simdes, 3A, 1600-870 Lisboa  TIf: 217237043 Tim: 966233914 /914810052
 www.facebook.com/etapas felizes  www.twitter.com/etapasfelizes



