Intervencéo da Senhora Ministra de Estado e das Financas no inicio do debate
na AR do primeiro conjunto de diplomas no ambito da reforma da AP

AR, 30 de Outubro de 2003

Senhor Presidente
Senhores Deputados

Estamos aqui hoje para analisar um primeiro conjunto de projectos de lei que
integram a Reforma da Administracéo Publica.

Trata-se de uma das mais importantes reformas estruturais que este Governo
se comprometeu realizar e a que esta a dar forma legislativa.

A volta desta reforma gerou-se um consenso quase unanime quanto a sua
necessidade.

Dai a importancia destes diplomas a que se seguirdo outros igualmente
relevantes e que constituirdo um conjunto coerente e ajustado a evolucao das
necessidades e de que resultard um novo modelo de Estado e uma nova
filosofia de actuacdo para a Administracao Publica.

Os que consideram gque nao passarao de meras intencoes, vao desiludir-se.

O objectivo nacional de modernizagao dos diferentes sectores de actividade e a
recuperacao da capacidade competitiva s6 pode prosseguir se a Administracao
Publica se constituir como um factor de desenvolvimento econémico, social e
cultural.

Tal como tem vindo a suceder com o sector empresarial, também a
Administracdo Publica tem que reformular profundamente os seus métodos de
trabalho e efectuar com eficicia e transparéncia a gestédo dos recursos que lhe
séo atribuidos.

A qualidade dos servicos publicos é hoje um elemento decisivo para o bem-
estar dos cidadédos e para a competitividade global das economias e das
sociedades.

A Reforma da Administragdo Publica €, pois, uma urgéncia social e um
imperativo econémico.

E preciso recuperar o tempo perdido aprendendo com experiéncias que ja
seguem 0 Seu curso noutros paises e progredir, de acordo com a realidade
cultural do nosso pais, para um modelo mais aberto e mais responsavel, capaz
de responder as exigéncias de uma sociedade em permanente mudanca.

Uma administragdo aberta, transparente e moderna implica uma avaliagao
permanente e critica das suas estruturas.



Exige lideranca, qualificacdo e capacidade de gerir a mudanca.

As propostas que hoje estdo aqui em discusséo concretizam esta filosofia de
mudanca na area da organizacéo e da lideranca e responsabilidade.

Senhor Presidente
Senhores Deputados

Organizar implica definir o papel do Estado, a sua dimens&do e 0 modo como
deve estruturar-se para desempenhar as fungcdes que Ihe compete assegurar.

A dimensao do Estado e a racionalizacdo das suas estruturas sao dois factores
essenciais para um desempenho eficiente, que permita obter o maximo
proveito dos meios dispendidos com o servigo publico.

Por isso, serdo analisadas as funcdes do Estado e a sua utilidade, distinguindo
entre as func¢des essenciais das acessorias e identificando as que podem com
vantagem ser prosseguidas por outras entidades, mantendo entdo o Estado
funcao de regulador e garante da igualdade de acesso dos cidadaos.

Mas para prosseguir com eficiéncia as suas fungdes essenciais é necessario
gue 0s organismos se estruturem de acordo com modelos adequados a sua
missao e orientados para resultados.

Na verdade, o modelo de organizagcdo ainda dominante na Administracao
Publica mantém a l6gica burocratica, centrada nos meios e nos procedimentos,
alheia aos objectivos e com grande rigidez na sua estrutura interna.

As consequéncias séo a falta de transparéncia e de responsabilidade, o grande
desperdicio de recursos, a desmotivacéo e a falta de espirito de iniciativa, que
conduz a multiplicagdo desordenada de instituicbes e a modelos de
funcionamento alternativos sem critério.

E assim essencial a aprovacdo de um quadro de referéncia contendo os novos
modelos de organizacdo, que defina os critérios que deverdo presidir a
diferenciacéo de estruturas e estabeleca uma unidade quanto ao seu modo de
funcionamento e as regras de controlo.

O ndcleo essencial das funcbes do Estado deve ser assegurado pela
Administracao Directa, de acordo com principios de actuacao que conduzam a
aproximacdo dos servicos as populacbes, a desburocratizacdo e a
racionalizacdo de meios.

A organizacdo interna deve ser flexivel, cabendo ao dirigente maximo a
responsabilidade de, em cada momento, organizar e mobilizar internamente
para responder ao que lhe é pedido.

Neste sentido, promove-se o recurso a modelos de funcionamento que acolham
e fomentem o recurso as tecnologias de informacdo e ao maximo



aproveitamento das capacidades, como é o caso dos servigos partilhados, as
estruturas matriciais e a organizacao em rede.

Este novo modelo sera impulsionado pela forte simplificacdo dos formalismos
legais associados a criacao e alteracéao de estruturas.

A existéncia e dimensédo de cada servico dependerdo de uma estrita
necessidade e utilidade para o cidadao dispondo dos recursos proporcionais a
relevancia da sua missao

A flexibilidade de organizagé&o interna permitir4 por seu turno uma permanente
avaliacdo dos meios alocados a cada actividade, eliminando-se assim o
principal argumento para o constante crescimento dos servigos.

Trata-se, afinal, de eliminar um dos principais obstaculos ao combate as
rotinas, a coordenacdo entre servicos e ao pleno aproveitamento das
capacidades.

Nesta mesma linha de orientagdo, insere-se o diploma que visa disciplinar a
situacao dos Institutos Publicos.

O enquadramento proposto reconhece a necessidade da existéncia de modelos
de gestao diferenciados quando as funcdes a assegurar possam e devam ser
prosseguidas por pessoas colectivas autbnomas.

Essa diferenciacdo ndo deve, porém, confundir-se com a auséncia de critério
para a sua constituicdo e regulacéo, antes deve decorrer da especificidade da
actividade a desenvolver.

O conceito de Instituto Publico passa assim a corresponder a um regime que
inclui a definicho do poder de superintendéncia e de tutela, os principios
orientadores da gestéo, a sujeicdo ao direito privado nas relacdes de trabalho e
a flexibilidade estatutaria, sem prejuizo de um conjunto de regras de
funcionamento e controlo que s&o imperativas e garantem a unidade
sistematica das organizacoes.

Assim, restringe-se fortemente o recurso a criagdo de entidades de direito
privado por Institutos Publicos, assumindo que, sempre que a natureza da
actividade o aconselhe, deve promover-se a parceria OuU O recurso ao
outsourcing, garantido a introducdo de mecanismos de mercado e concorréncia
nessas areas.

Senhor Presidente
Senhores Deputados

Na Administracdo Publica, como noutros sectores de actividade a mudanca
deve ser encarada como um campo de oportunidades, de afirmacgéo
profissional e de desenvolvimento de capacidades.



Mas néo é possivel organizar, planear e mobilizar para um servico eficiente e
de gqualidade sem lideranca qualificada e responsavel.

Por isso, aos dirigentes competira a coordenacao do processo de mudanca e
da sua capacidade de resposta aos servicos.

Dai a necessidade de aprovar um novo Estatuto dos Dirigentes que € essencial
para a moderna gestdo publica, impulsionador de nova cultura, aberto a
inovacao, responsavel e agregador das melhores aptiddes profissionais.

E com esses objectivos estratégicos que se prevé a formacéo e qualificagdo de
um corpo dirigente, dotado de novas competéncias de gestdo, com autonomia
na constituicdo de equipas e responsavel pelos resultados da actividade de
acordo com 0s objectivos e os recursos atribuidos, sem esquecer 0s principios
éticos por que se deve nortear.

Limitam-se os mandatos dos dirigentes maximos numa clara afirmacdo do
interesse publico na renovacgéo e mobilidade profissional e eliminam-se factores
de instabilidade, como a suspensao das comissdes de servigo que permitem
gue se eternizem situacdes precarias nos mais altos cargos de direcc¢ao.

O principio da responsabilidade implica necessariamente que se atribua aos
dirigentes a capacidade de constituicdo das equipas, habilitando a avaliagéo
criteriosa dos desempenhos quer individuais, quer colectivos. Neste sentido,
altera-se substancialmente o regime de recrutamento dos dirigentes de nivel
intermédio, substituindo os concursos burocréticos e paralisantes por um
processo de seleccdo que respeita os principios da transparéncia, de isencéo e
da livre candidatura.

A nomeacédo destes dirigentes passa a ser da responsabilidade do Director-
Geral, privilegiando a competéncia e a confianca profissional.

E também no sentido da isenc&o e qualificacdo que se consagra a exigéncia de
formacdo profissional especifica como requisito de acesso a estes cargos,
garantindo um desempenho qualitativo uniforme e condi¢cdes de igualdade na
capacidade para assumir responsabilidades.

A avaliagdo passa também a constituir um factor essencial na garantia de bom
desempenho, reflectindo-se na ponderacédo das renovacfes das comissdes de
servico.

Os dirigentes da Administracdo Publica passardo a dispor de efectivas
capacidades de gestdo, de formacdo especializada e de mecanismos
transparentes de responsabilidade na actuacéo.

Senhor Presidente
Senhores Deputados



O Pais precisa de uma Administracdo Publica orientada pelo primado da
cidadania, capaz de servir os cidadaos, de apresentar resultados, de mobilizar
energias e capacidades.

A aprovacao dos diplomas hoje em apreciacdo constituird um primeiro passo
fundamental para a modernizacdo do Estado e da Administracdo Publica, no
guadro de uma profunda Reforma que urge empreender.

Trata-se de uma alteracdo, que serd necessariamente gradual e que devera
mobilizar os funciondrios e agentes, recuperando o prestigio das suas funcdes
e colocando a Administracdo Publica no centro do processo de
desenvolvimento do Pais.

Estou certa de que esta Assembleia, a despeito das naturais divergéncias
existentes, ndo vai deixar de se associar e de se comprometer com uma
reforma essencial ao desenvolvimento do Pais e que, no essencial, devera
perdurar para além da natural alternancia dos diferentes Partidos no poder.

Na verdade, a Reforma da Administracdo Publica € uma tarefa que a todos
respeita e de que ninguém, com sentido de responsabilidade, pode
legitimamente alhear-se em nome dos superiores interesses do Pais.



