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AVALIAÇÃO DO DESEMPENHO: 

 COM TRABALHADORES  
OU 

 CONTRA OS TRABALHADORES? 
 

1. O STE disse hoje ao Governo que ele tem de perceber porque é que até agora a 

avaliação do desempenho na Administração Pública tem sido um “flop”. 

Qualquer avaliação do desempenho, num conjunto de Serviços que englobam mais 

de 700 mil trabalhadores, só pode resultar se for feita com os trabalhadores e não 

contra eles. 

a) É por isso que é essencial: 

- a participação dos trabalhadores através das suas organizações 

na avaliação dos Serviços , 

- a participação de trabalhadores, eleitos pelos seus pares, em 

cada Serviço, no processo de avaliação do desempenho. 

O Governo mostrou alguma disponibilidade, faltando ainda a concretização 

das medidas. 

b) Quer para a definição dos critérios de superação dos objectivos, quer 

para a definição das competências, há que encontrar critérios que os 

delimitem. 

O Governo concordou, havendo todavia que encontrar a melhor formulação 

para o efeito. O que o STE aguarda. 

c)  A questão da publicitação das avaliações é uma questão complexa, 

mas necessária. 

O STE considera que a transparência do processo a exige, aguardando ainda 

que o Governo dê passos nesse sentido. 

d) Não é aceitável que os dirigentes não tenham limitações quanto ao 

número de objectivos e de competências a fixar. 

O Governo comprometeu-se a apresentar uma proposta nesse sentido. 

e) A avaliação do desempenho não pode reduzir-se uma “entrevista” ou 

“reunião”anual. 
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O Governo aceitou que o avaliado possa pedir as reuniões que entender para 

dar conteúdo ao processo de avaliação. 

f) O STE considera que há que prever a ultrapassagem do sistema de quotas 

hoje existente, recorrendo ao resultado da avaliação dos Serviços 

Os cidadãos têm o direito de ter Serviços Públicos de excelência. 

E, em função dessa avaliação, o Governo não pode recusar que o sistema de 

quotas seja alterado. 

O que o STE propôs. 

 

Teremos uma nova reunião negocial no próximo dia 10 de Julho, pelas 11.30H. 

 

LISBOA, 2007-07-03 

 

          A DIRECÇÃO  

 


