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Economia

Funcdo publica Coor

“Oregime

de mobilidade
especial mostra
ma gestao”

Entrevista a Nadya Salson,
coordenadora da Representacdo
Sindical para o Didlogo Social
Buropeu nos Servicos Ptiblicos

Sérgio Anibal

@ Piblico -0.qgite acha da reformia
da fungiio piblica que estd a ser
feita em Portiigal? E semelhante
agque estd a acontecerngs nutros
paises da Europa?

NADYA SALSON - Osector publico
€ 0 (ue est, na Europa, a ser mais
sujeitoa reformias e 0 que estd

d atontecer em Portugal niao é
anico. Estdy acontécer ém varios
oltros paises. E a idela, um pouce
por tadaa Buropa, tem sido,
basicamente, a de reduzir a despesa
com os funcionaries piblicos. B um
objectivo comum bastaite ¢laro. A
perspectiva financeira doservigo
publico tarnon-se hiuma teiidéticia
por toda a Etiropa.

Em todos os paises tém existido
confrontos entre o Governo e os
sindicatos?

Ha paises onde se regista um forte
dialogo sacial; Por exemplo na
Finlandia, ha dez anos, a reforma
da [ungio piblica aconteceu por
via de ¢onsultas com o8 sindicatas,
Noutros paises e, daquilo:que vejo,

amix@m em Portugal, a siagag é
diferente;

E possivel reduzir as despesas
com as funcionarios publicos
através do didlogo com os
sindicatos? )

Foi possivel na Fintandia, foi
possiviel na Dinamarca. £, até um
earto ponto, tem sido este o caso
naBélgica também, Mas & claro
que quaido s Governos estio
dispostos a discutir e a negociar
com us sitidicatos, terdo deinidar
dlguns dos seis objectivos, da
mesiia forma tomo 08 sindicatas
também Leriode se adaprar e
chiegara um terreno comum. Na
Finlindia, por exemplo, na questao
das prémios de desempenho, que
€ (A questan muito sensivel para
as sindicatosem geral, estabeleceu-
-5& QU s shias regras teriam de
ser sempre discutidas com os
representantes dos rrabalhadores.
Qual é a sua opinido em relagio
aos prémios de desempenho?

0 objectivo &, em teoria, o de
aumentar a motivacio dos
funcionarios e methorar a
efeiciéncia dos servigos. Mas ha
estudps feitos, iomeadamente um
pela OCDE em 2002, que concduem
que o5 prémios de desempenho
NAO amentant a motivacao nemnt

fazem siibir a produtividade do
sector publico. A nossa visao & gue,
no minitho, devem ser negociados
comny os sindicatos e nunca devemn
substituir parte do saliirio, devem
stirgir sempre como i adicional.
0Os sindicatos parecem, por
vezes, nio ser favordveis 4 uma
avaliagio do desempenho.
Porgué?

Nao sou contraa avaliagio. Até
penso que muitas vezes o problema
€0 das pessoas hao lerem retormo
sobre o que fazem ¢ qual & o seu
ubjectivo, Mas o.desempienhio rio
sector pablico tem de ser vistonum
contexto mals vasto, que leve ein
contaasicondigdes de trabaiho,

o saldrio e arelacio de conhanca
entre frabalhadores ¢ dirigentes,
Penso que um sistemna denotas nio
é motivader para o trabalhador.
Everdade que s trabalhadores
querem ser avaliades, guerem sabier
se a forma como desempenham

o tiaballio sérve a organizagao.
Agora, unysistema de notas em
que se fica a saber se se estd entre
os cinco melhores ou entre o8
cinen piores nao & muito Gil. O

que o funcionario precisa de saber
& se estd a fazer um bom ot um
mat trabaltio & como € que pode
melhorar.

Entao, como se faz a avaliacio?
Terum sistema justeyde avaliagio s
muito dificil, Ha sempre elementos
subjectivus, Por isse, o que pode
ajudar € que .o sistema de avaliacio
nae esteja centiado fio individuo, £
preciso umaavaliacio poreguipas
e threm conta que o phjectivo

da administracao piblica ¢ o de
melhorar us servigos prestados 20s
cidadiios, E porisso gue acho que,
a0 contrario do que é a tendéncia,
naosedeve ligar a questio da
avaliacao aos salirios. O objectivo
daavaliacio deve sero de encontrar
os pontos fortese fracos doservigo
que € prestado e perceber como @
que, por via da formagao ou de uma
melhor distribuicio do trabathe, se
pode mudar.

Nio acha que a diferenciagio

‘dos aumentos salariais pode ser

importante para a motivacio?
Wao necessarlamente. Quando as
pessuas atingem um nivel sularial
razodvel —o gue ndoacontece
nossectores piblicus de todos os
paises - e que [hes permita ter uma
vida com qjalidade, o aumento

“Quando as pessoas

atingem um nivel
salarial razoavel, a
principal motivacdo
ésaberseoseu
trabalho estd ou ndo
a ser bem feito”, diz
Nadya Salson

| salarial naoé o principal factor de

muotivacio. Esaber se o rrabalho
esta a ser bem feito; se os recursos

‘estio disponiveis & se existe 1ima

valorizagio pelo esforgorealizado.
Em relacdo aos aumentos, é claro
que & importante assegurar a
manutengao do poder de compra,
mas 1ao sio umalonte miito
importante de motivagio.

E'o critério dos anos de servigo
para as progressoes nao é
injusto?

A utilizagao dos anos deservigo
como critério-base para a
evolugao da carreiva pode estar
desactuatizada. Mas, mesmao

Assin, considéro queain elemento

fundamental da evolugiona

carrelra deve ser o desenvolvimenie ‘

de competéneias. Eisto pode ser
conseguido atraves de formagao e

de exames, para subida ha carveiry, |

E mmia forma de avaliagdo que
pode sermais objectiva do que
uma apenas baseada muma andlise
mdividial,

Um pouco por toda a Europa,
os sindicatos tém procurado
manter um estatuto laboral
especial para os funcionirios
publicos?

Em odos os paises ha estatutos

| especiais. Em paises como a

Dinantarca of a’'Suétia, o nlimero
derfuncionarios nessas condigies
diminuiu, passando a estar apenas
2m sectores camoa Justica ou

a policia. E mmuito impartaute

que us servigos pliblicos sejam
préstados.da mesma forma a todos
as cidiadaos, Se s tem um estatuth
especial como funcionario piblico,
nan se serd tentado s prestar
servigos diferenciados a alguma
pessai on entidade: Porque se

esta protegido, tem-se seghratica
neemprego. E um sistema que foi
deserthado para evitar a corrupgao
e @vitar o tratamento injustoentre
os cidaddos.

0 que acha do regime de
maobilidade especial que foi
implementado em Portugal?

£ um sistema que nao encontro
notitids paises, Para mim, é um
sinal de ma gestao. Quandose chega
a yma situagdo em que se conclui
que 20, 25 ou 30 por cento da forca
de traballio & indril, &porgue se esta
perante um problema miito sério
e mi gestio, gue nenhum sistema
de avaliagao vai conseguir resolver,
‘E a bolsa de supranumerarios pade
Ser muito negativa para o moral de
todos os funcioririos.



